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Judul : Analisis peran Kecerdasan Emosional, Lingkungan Kerja dan Dukungan 

Organisasi Terhadap Kinerja Pegawai (Studi pada Badan Pengembangan 

Sumber Daya Manusia Daerah Provinsi Jawa Tengah) 

 

Judul   : Analysis of the Role of Emotional Intelligence, Work Environment and 

Organizational Support on Employee Performance (Study at the Regional 

Human Resource Development Board of Central Java Province) 

 

Nama : FENI WAHYUNINGSIH 

NPM : 191003612011911  

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh antara Kecerdasan Emosional, 

Lingkungan Kerja dan Dukungan Organisasi Terhadap Kinerja Pegawai pada Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia Daerah Provinsi Jawa Tengah. Populasi dalam 

penelitian ini berjumlah 161 orang. Jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah 62 orang dengan menggunakan rumus Slovin. Pengambilan sampel 

menggunakan teknik probability sampling, yaitu proporsional  random sampling. 

Variabel dalam penelitian ini adalah Kecerdasan Emosional, Lingkungan Kerja dan 

Dukungan Organisasi sebagai variabel bebas, serta Kinerja Pegawai sebagai variabel 

terikat. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis 

regresi linier berganda. Hasil analisis menunjukkan bahwa Kecerdasan Emosional 

berpengaruh positif signifikan terhadap Kinerja Pegawai, Lingkungan Kerja 

berpengaruh positif signifikan terhadap Kinerja Pegwai, dan Dukungan Organisasi 

berpengaruh positif signifikan terhadap Kinerja Pegawai. 

 

Kata Kunci : Kecerdasan Emosional, Lingkungan Kerja, Dukungan Organisasi, 

Kinerja Pegawai 
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