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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO

”Hai orang-orang yang beriman, bertakwalah kepada Allah sebenar-benar takwa
kepada-Nya; dan janganlah sekali-kali kamu mati melainkan dalam keadaan
beragama Islam.” (QS. Ali ‘Imran, ayat: 102).

”Dan (Al-Qur'an) ini adalah penjelasan (yang sempurna) bagi manusia, agar
mereka diberi peringatan dengannya, agar mereka mengetahui bahwa Dia adalah
Tuhan Yang Maha Esa dan agar orang yang berakal mengambil pelajaran.” (QS.
Ibrahim, ayat: 52).

“Maka apakah mereka mencari agama yang lain dari agama Allah, padahal
kepada-Nya-lah menyerahkan diri segala apa yang di langit dan di bumi, baik
dengan suka maupun terpaksa dan hanya kepada Allahlah mereka dikembalikan.”
(QS. Ali ‘Imran, ayat: 83).

“Hal yang terpenting dalam hidup adalah ketakwaan kita. Tanpa iman dan takwa
kita tidak berarti apa-apa. Landasi ilmu pengetahuan dengan iman dan takwa,
gunakan akal dan pikiran untuk selalu berpikir tentang kebesaran Allah SWT. Kita
tidak diciptakan melainkan hanya untuk beribadah kepada Allah SWT”, Penulis.

Persembahan

Skripsi ini dipersembahkan kepada:

1. Kedua orang tua yang telah membesarkan dan mendidik dan menyayangi
sedari bayi hingga dewasa.

2. Istriku tercinta yang sangat besar peran sertanya dalam memberikan segala

dukungan dan semangat tanpa henti.

Keluarga tercinta.

Almamaterku Universitas 17 Agustus 1945 Semarang.

Fakultas Ekonomika dan Bisnis Universitas 17 Agustus 1945 Semarang.
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Teman-teman Fakultas Ekonomika dan Bisnis Universitas 17 Agustus 1945
Semarang.

7. Para peneliti selanjutnya.



Title : The Effect Of Digital Transformation On Improving Employee
Performance Munir Wisnu Heru & Rekan Public Appraisal Office (KJPP
MWH)

Name : Eko Taufiq Hidayat
Npm : 191003612012037
ABSTRACT

This research aims to investigate the potential relationships among various factors
that may influence employee performance within an organizational context. Four variables
were examined, namely "Digital Transformation” (X), "Employee Training and
Development" (Z1), "Employee Competency" (Z2) and "Employee Performance™ (Y). The
study was conducted at the Munir Wisnu Heru & Rekan Public Appraisal Office (KJPP
MWH). The research approach employed in this study is quantitative in nature. Research
data were collected through questionnaire responses and analyzed using the Structural
Equation Modeling (SEM) technique with the assistance of SmartPLS 3.2.9 software. A
Likert scale was utilized to convert data from the variables into numerical values.

The results of the statistical analysis unveiled several significant findings. A robust
positive correlation was discovered between "Employee Competency" (Z2) and "Employee
Performance” (Y), with a correlation coefficient of 0.726. The T-statistic test confirmed the
statistical significance of this relationship, with an exceptionally low p-value (<0.001).
Furthermore, there was also a positive relationship between "Employee Training and
Development™ (Z1) and "Employee Performance” (Y), although the correlation was weaker
with a coefficient of 0.189. Nonetheless, statistical tests indicated that this relationship was
also statistically significant, with a p-value of approximately 0.038. "Employee Training
and Development" (Z1) exhibited a strong positive correlation with "Employee
Competency" (Z2), boasting a correlation coefficient of 0.826. This relationship was also
highly statistically significant, with an exceedingly low p-value (<0.001). "Digital
Transformation™ (X) showed a positive correlation with "Employee Training and
Development™ (Z1), with a correlation coefficient of 0.775. This association was also
statistically significant, with a very low p-value (<0.001).

These findings offer valuable insights into how factors such as employee
competency, training and development, and digital transformation can impact employee
performance within an organizational context. The implication is that organizations can
enhance employee performance by prioritizing the development of employee competencies
and by investing in training, development, and digital transformation programs. Digital
transformation can lead to increased productivity and effectiveness in employee training
and development, ultimately improving employee competency and performance in the
current digital era.

Keywords: Digital Transformation, Training and Development, Employee Competency,
Employee Performance.



Judul : Efek Transformasi Digital Terhadap Peningkatan Kinerja Karyawan
Kantor Jasa Penilai Publik Munir Wisnu Heru & Rekan (KJPP MWH)

Title : The Effect Of Digital Transformation On Improving Employee
Performance Munir Wisnu Heru & Rekan Public Appraisal Office (KJPP
MWH)

Nama : Eko Taufig Hidayat
NPM : 191003612012037
ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi hubungan potensial antara beberapa
faktor yang dapat memengaruhi kinerja karyawan dalam konteks sebuah organisasi. Empat
variabel yang dianalisis meliputi "Transformasi Digital" (X), "Pelatihan dan
Pengembangan Karyawan" (Z1), "Kompetensi Karyawan" (Z2) dan "Kinerja Karyawan"
(Y). Penelitian ini dilakukan pada Kantor Jasa Penilai Publik Munir Wisnu Heru & Rekan
(KJPP MWH). Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan
kuantitatif. Data penelitian diperoleh dari hasil pengisian kuesioner dan dianalisis
menggunakan teknik analisis SEM (Structural Equation Modelling) dengan bantuan
progam SmartPLS 3.2.9. Skala Likert digunakan untuk mengubah data dari variabel-
variabel yang ada ke dalam perhitungan data.

Hasil analisis statistik mengungkapkan beberapa temuan penting yaitu terdapat
korelasi positif yang kuat antara "Kompetensi Karyawan" (Z2) dan "Kinerja Karyawan"
(YY), dengan koefisien korelasi sebesar 0.726. Hasil dari uji T-statistic menegaskan bahwa
hubungan ini signifikan secara statistik dengan nilai p-value yang sangat rendah (<0.001).
Selain itu, terdapat juga hubungan positif antara "Pelatihan dan Pengembangan Karyawan"
(Z1) dan "Kinerja Karyawan" (YY), meskipun hubungannya lebih lemah dengan koefisien
korelasi sebesar 0.189. Meski begitu, uji statistik menunjukkan bahwa hubungan ini juga
signifikan secara statistik dengan nilai p-value sekitar 0.038. "Pelatihan dan Pengembangan
Karyawan" (Z1) menunjukkan hubungan positif yang kuat dengan "Kompetensi
Karyawan" (Z2), dengan koefisien korelasi sebesar 0.826. Hubungan ini juga sangat
signifikan secara statistik dengan nilai p-value yang sangat rendah (<0.001). "Transformasi
Digital" (X) memiliki hubungan positif dengan "Pelatihan dan Pengembangan Karyawan"
(Z1), dengan koefisien korelasi sebesar 0.775. Hubungan ini juga signifikan secara statistik
dengan nilai p-value yang sangat rendah (<0.001).

Hasil analisis ini memberikan wawasan penting tentang bagaimana faktor-faktor
seperti kompetensi karyawan, pelatihan dan pengembangan, serta transformasi digital
dapat memengaruhi kinerja karyawan dalam konteks sebuah organisasi. Implikasinya
adalah organisasi dapat meningkatkan kinerja karyawan dengan fokus pada pengembangan
kompetensi karyawan serta dengan berinvestasi dalam program pelatihan, pengembangan,
dan transformasi digital. Transformasi digital akan menghasilkan peningkatan produktifitas
dan efektivitas pelatihan dan pengembangan karyawan dalam meningkatkan kompetensi
karyawan untuk menghasilkan kinerja karyawan yang unggul di era digital sekarang ini.

Kata Kunci: Transformasi Digital, Pelatihan dan Pengembangan, Kompetensi Karyawan,
Kinerja Karyawan.
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